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[bookmark: _GoBack]南宁轨道交通集团有限责任公司
2019-2020年度公务车辆保险服务项目比选公告
南宁轨道交通集团有限责任公司2019-2020年度公务车辆保险服务，本次项目上控价为 350972.33 元。根据本集团公司要求，现就本次项目进行公开比选，欢迎符合条件的 保险服务提供商 参与比选。
一、项目内容
南宁轨道交通集团有限责任公司公务车辆保险服务
二、比选申请人资格要求
1、参加投标的保险公司须为经中华人民共和国保险监督管理机构批准，具有在广西辖区内经营机动车辆保险的保险机构。（须提供中国保险监督管理委员会相关批复文件复印件，并加盖单位公章）
2、组织机构代码证。（须提供复印件加盖单位公章，如已办理三证合一,则不需提供））
3、营业执照。（须提供复印件加盖单位公章）
4、税务登记证。（须提供印件加盖单位公章，如已办理三证合一,则不需提供） 
5、本项目不接受联合体，保险中介公司不得参加投标，一旦发现即取消其代表的保险公司投标资格。
三、比选保证金：上控价的2%即人民币 7000元（ 大写柒仟元整）具体缴纳方式详见附件《南宁轨道交通集团有限责任公司2019-2020年度公务车辆保险服务项目比选文件》 。
四、比选文件的获取
本项目不发放纸质文件，比选申请人自行在南宁轨道交通集团有限责任公司官网(http://www.nngdjt.com/)的招标招商中的招标公告处下载比选文件（见本公告附件）。
五、比选时间、地点
1.时间：2019年4月3日   上午8:30
2.地点：广西南宁市云景路69号轨道大夏A2楼104会议室
六、比选人联系方式
联系地址：南宁市云景路69号
联系人：  李工    ；电话：  2778033  
          徐工    ；电话：  2332857  
附件：南宁轨道交通集团有限责任公司2019-2020年度公务车辆保险服务项目比选文件
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第一章 比选须知
1. 前附表
	[bookmark: _Toc114052413][bookmark: _Toc286386833][bookmark: _Toc114052339]项号
	名称
	内     容    规    定

	１
	项目编号
	

	2
	项目名称
	南宁轨道交通集团有限责任公司2019-2020年度公务车辆保险服务采购项目

	3
	项目内容
	南宁轨道交通集团有限责任公司公务车辆定点保险服务

	4
	暂定价
	人民币350972.33元

	5
	比选申请人资质和合格条件要求
	1、参加投标的保险公司须为经中华人民共和国保险监督管理机构批准，具有在广西辖区内经营机动车辆保险的保险机构。（须提供中国保险监督管理委员会相关批复文件复印件，并加盖单位公章）
2、组织机构代码证。（须提供复印件加盖单位公章，如已办理三证合一,则不需提供）。
3、营业执照。（须提供复印件加盖单位公章）
4、税务登记证。（须提供印件加盖单位公章，如已办理三证合一,则不需提供） 
5、本项目不接受联合体，保险中介公司不得参加投标，一旦发现即取消其代表的保险公司投标资格。

	6
	申请比选报价
	比选申请人必须对比选项目中的所有内容作完整唯一的报价。

	7
	比选有效期
	90天（比选有效期是指为保证比选发起人有足够的时间完成评审和与中选人签订合同而在一定时间内保持有效的期限。比选有效期从比选申请文件递交截止之日算起） 

	8
	比选申请文件份数
	比选申请文件壹正肆副，及电子版文件壹份（中选后提供WORD文档形式存储于光盘或U盘）。 

	9
	比选申请文件（含样品）递交截止时间及地点
	1）截止时间：2019年4月3日上午8：30-9：00（北京时间）
2）递交地点：广西南宁市云景路69号轨道大夏A2楼104会议室
3）联 系 人：李工  联系电话：2778033

	10
	比选时间及地点
	1）时间：2019年4月3日上午9：00（北京时间）
2）地点：广西南宁市云景路69号轨道大夏A2楼104会议室

	11
	比选文件答疑
	1）提出问题的截止时间：2019年3月27日下午17：00前；
2）提出问题的方式：书面（加盖法人单位公章）为准；
3）书面澄清的时间：2019年3月29日17：30前；

	12
	比选保证金
	1）缴纳方式：以银行转账的方式必须从比选申请人的公司基本账户转出；
2）缴纳金额：预算价的2%即人民币7000 元（ 大写柒仟元整）；
3）缴纳时间：比选申请文件递交截止时间前一天；
4）确认方式：以比选发起人财务出具的收款证明或银行转账回执为准

	13
	履约保证金
	中选单位的比选保证金自动转成履约保证金。

	14
	评比办法
	1、依据综合评分法，本项目评分后推荐中标候选供应商，评标委员会按照得分由高到低顺序排列。得分相同的，按投标报价由低到高顺序排列，得分且投标报价相同的，由评委抽签确定。如第一中选人因自身原因不能履约签订合同或无法按照合同或比选文件规定履约的，比选发起人将取消其中选资格，比选保证金不予退还，并在后续排名中选候选人中依次向上递补确定中选人或重新比选确定中选人。

	15
	投标项目服务范围
	采购的车辆保险主要包括但不限于以下险种：1、交强险；2、车船税；3、机动车损失险；4、第三者责任险（100万）；5、车上人员责任险（司机和乘客）；6、全车盗抢险；7、自燃险；8、涉水险；9、玻璃破碎险；10、车身划痕险；11、基本险不计免赔率特约条款等。

	16
	比选发起人的联系人及电话
	李工    电 话：0771-2778033
徐工    电 话：0771-2332857
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一、总   则
[bookmark: _Toc114052414][bookmark: _Toc392862475][bookmark: _Toc114052340][bookmark: _Toc286386834][bookmark: _Toc114052342][bookmark: _Toc392862477][bookmark: _Toc114052416][bookmark: _Toc286386836]1. 项目说明
[bookmark: _Toc436771466]1. 项目说明
1.1 项目的说明见投标须知前附表（以下称“前附表”）所述。
1.2 上述项目按照国家有关的法律、法规，现通过投标来择优选定车辆保险服务项目保险公司。
1.3按照中国保险监督管理委员会规定，招标人视具体情况自行选择采购其中的保险险种。
采购的车辆保险主要包括但不限于以下险种：
1、交强险；
2、车船税；
3、机动车损失险；
4、第三者责任险（保额为100万元）；
5、车上人员责任险（司机和乘客）；
6、全车盗抢险；
7、自燃险；
8、涉水险；
9、玻璃破碎险；
10、车身划痕险；
11、基本险不计免赔率特约条款等。
2. 资格与合格条件的要求
[bookmark: _Toc392862478][bookmark: _Toc114052417][bookmark: _Toc286386837][bookmark: _Toc114052343]比选申请人必须满足前附表第5项相应的资质等级及要求。
3. 申请比选费用
[bookmark: _Toc114052344][bookmark: _Toc286386838][bookmark: _Toc114052418]比选申请人应承担其提供样品编制文件与递交文件所涉及的一切费用。无论评审结果如何，比选发起人对上述费用不承担任何责任。
[bookmark: _Toc436771467][bookmark: _Toc392862479][bookmark: _Toc114052345][bookmark: _Toc286386839][bookmark: _Toc114052419][bookmark: _Toc392862480]二、比选文件
[bookmark: _Toc436771468]4. 比选文件的组成
比选文件包括比选须知、比选申请文件模板、评审细则、合同条款（格式）等。
[bookmark: _Toc436771469][bookmark: _Toc114052346][bookmark: _Toc286386840][bookmark: _Toc392862481][bookmark: _Toc114052420]5. 比选文件的解释
比选申请人应仔细阅读比选文件的全部内容。如有疑问，应在前附表规定的时间内以书面形式（加盖法人单位公章）通知比选发起人，要求比选发起人对比选文件予以澄清。
[bookmark: _Toc436771470][bookmark: _Toc114052421][bookmark: _Toc392862482][bookmark: _Toc114052347][bookmark: _Toc286386841]6. 比选文件的修改
比选发起人将答疑及修改内容在前附表规定的时间内以书面的形式发给按要求该项目比选申请人，补充通知作为比选文件的组成部分，对比选申请人起约束作用。
[bookmark: _Toc436771471][bookmark: _Toc286386842][bookmark: _Toc114052348][bookmark: _Toc392862483][bookmark: _Toc114052422][bookmark: _Toc114052349][bookmark: _Toc114052423][bookmark: _Toc286386843][bookmark: _Toc392862484]三、申请比选报价说明
[bookmark: _Toc436771472]7. 申请比选报价
7.1比选申请人应在报价表上明细报价和总报价。如小写与大写不符的，以大写为准。如果比选申请人不接受对其错误的更正，其比选将被拒绝。
7.2比选申请人须就《项目比选文件》中所有内容和要求作完整唯一报价，本项目报价应为确定性报价，不接受选择性报价，任何有选择性的报价不予接受。在比选申请文件递交截止时间后，针对比选申请文件作出的任何修改将不予接受。
7.3比选报价指车辆保险的保费，比选申请人须以第二章“《车辆投保需求一览表》的车辆信息进行报价，比选申请函只需填写打包价，无需分项报价，比选申请人的比选申请函报价金额（打包价）视为响应《车辆投保需求一览表》内全部车辆的投标金额。
7.4 报价编制的依据
7.4.1 本比选文件。
7.4.2 比选发起人对本项目的澄清说明，比选申请人应以澄清后的要求进行报价。

[bookmark: _Toc286386844][bookmark: _Toc114052424][bookmark: _Toc392862485][bookmark: _Toc114052350][bookmark: _Toc436771473]四、比选申请文件的编制
[bookmark: _Toc436771474][bookmark: _Toc392862486][bookmark: _Toc286386845]8. 注意事项
8.1 比选申请人应认真阅读比选文件，按照比选文件的要求编制比选申请文件。如果没有按照比选文件要求提交比选申请文件，或没有对比选文件提出的实质性要求和条件作出响应，可能导致该比选申请文件被拒绝。
8.2 比选文件提出的实质性要求和条件是指本比选项目所涉及的价格、服务及其它要求、合同条款等内容。
8.3 比选申请人的比选申请文件以及所有来往函电统一使用中文(特别规定除外)。
8.4 比选申请文件中使用的计量单位除比选文件中有特殊规定外，一律使用法定计量单位。
8.5 比选申请文件必须装订成册，不允许以活页夹等形式封装。
8.6 比选申请文件的所有组成部分均须加盖法人单位公章或骑缝章。
[bookmark: _Toc286386846][bookmark: _Toc114052352][bookmark: _Toc114052426][bookmark: _Toc392862487][bookmark: _Toc436771475]9. 比选申请文件的组成
[bookmark: _Toc114052354]9.1 比选申请文件由比选申请人资格审查部分、技术部分、商务部分、价格部分四部分组成。
9.2 资格审查部分主要包括下列内容：
（1）诚信声明（原件加盖单位公章）；
（2）法定代表人资格证明书（原件加盖单位公章）
（3）法定代表人身份证（复印件加盖单位公章）
（4）比选申请文件签署授权委托书（原件加盖单位公章）；
（5）授权代表人身份证（复印件加盖单位公章）
（6）营业执照副本复印件（加盖法人单位公章）； 
（7）税务登记证（加盖单位公章, 如已办理三证合一则不需提供）；
（8）组织机构代码证复印件（加盖单位公章, 如已办理三证合一则不需提供）；
（9）比选发起人财务出具的比选保证金收款证明或银行转账回执（复印件加盖单位公章，原件备查）
（10）参加投标的保险公司须为经中华人民共和国保险监督管理机构批准，具有在广西辖区内经营机动车辆保险的保险机构。（须提供中国保险监督管理委员会相关批复文件复印件，并加盖单位公章）
9.3 技术部分主要包括下列内容：
（1）比选申请人保险服务方案（加盖法人单位公章）
（2）服务承诺书（加盖法人单位公章）
9.4商务部分主要包括下列内容：
（1）比选申请人信誉证明文件（加盖法人单位公章）
9.5 价格部分主要包括下列内容：
（1）比选申请函
9.5 比选申请人按照比选发起人提供的比选申请文件格式和顺序另行编制比选申请文件，但表格可以按同样格式扩展。
[bookmark: _Toc286386847][bookmark: _Toc392862488][bookmark: _Toc436771476][bookmark: _Toc114052427][bookmark: _Toc114052363]10. 比选有效期
10.1 比选申请文件在本须知前附表规定的第7项所述时间内有效。
10.2 在原定递交文件有效期满之前，如果出现特殊情况，比选发起人可以书面形式向比选申请人提出延长递交文件有效期的要求，比选申请人须以书面形式予以答复。同意延长递交文件有效期的比选申请人不允许修改其比选申请文件。在延长的比选有效期内，本须知第6条仍然适用。
[bookmark: _Toc392862489][bookmark: _Toc114052364][bookmark: _Toc286386848][bookmark: _Toc436771477][bookmark: _Toc114052428]11. 比选保证金
[bookmark: _Toc286386849][bookmark: _Toc114052429][bookmark: _Toc436771478][bookmark: _Toc392862490][bookmark: _Toc114052365]11.1 比选保证金的金额： 柒仟元整（人民币：7000元）
11.2 比选保证金缴纳方式：通过银行转账方式存入比选发起人以下专用账户，（转账结束后，请与我公司联系领取收据，仅限工作日。联系人：肖工  联系电话：2332805）
开户行：建行南宁市青山路支行
户  名：南宁轨道交通集团有限责任公司
帐  号：4500 1604 5560 5070 2020
11.3 提交时间：比选申请文件递交截止时间前一天。
11.4 退还时间：中选人比选保证金自动转成履约保证金，比选发起人与中选单位签订书面合同后15天内，向未中选的比选申请人无息退还比选保证金。
11.5 比选申请人在缴纳比选保证金时，须在付款信息上注明参选项目名称、项目编号及用途等信息。
11.6 对不按本比选文件规定时间或方式缴纳足额比选保证金的比选申请人，比选发起人有权拒绝其参与本次比选。
11.7 确认方式：以比选发起人财务出具的收款证明或银行转账回执为准。
11.8 比选申请人如有下列情况之一的，将不退还比选保证金：
（1）比选申请人在比选有效期内撤回比选申请文件；
（2）中选人未能在规定期限内签署合同协议；
（3）中选人放弃中标资格。
12.比选答疑
12.1 比选发起人向比选申请人提供的有关本项目现场的资料和数据，是比选发起人现有的能为比选申请人所利用的资料。比选发起人对比选申请人由此而做出的推论、理解和结论概不负责。
12.2 比选申请人提出的与比选有关的任何问题均应在前附表规定时间内，以书面形式（加盖法人单位公章）通知比选发起人，其他方式无效。比选发起人将以书面形式通过“比选补遗文件”的形式予以答复。
[bookmark: _Toc114052366][bookmark: _Toc114052430][bookmark: _Toc436771479][bookmark: _Toc286386850][bookmark: _Toc392862491]12.3 比选补遗文件包括所有问题和答复，比选发起人将在前附表规定的时间内发布公告并发给比选申请人，但不指明澄清问题的来源，比选申请人收到后应以书面形式（加盖法人单位公章）通知比选发起人，确认已收到该比选补遗文件。比选补遗文件发出后，比选申请人在2日内不回应比选发起人的，视为比选申请人已收到比选补遗文件。比选申请人无明确的收件地址或电子邮箱等有效接收方式的，自公告发出之日起3日内视为收到比选补遗文件。
13. 比选申请文件的份数和签署
13.1 比选申请人按比选文件的规定，编制一份比选申请文件“正本”和前附表第9项所述份数的“副本”，并标明“比选申请文件正本”和“比选申请文件副本”。比选申请文件正本和副本如有不一致之处，以正本为准。
13.2 比选申请文件正本与副本均应使用不能擦去的黑色墨水打印或书写，并装订成册，由比选申请人的法定代表人或授权委托代理人亲自签署和加盖印鉴，并加盖单位公章。
[bookmark: _Toc114052367][bookmark: _Toc114052431][bookmark: _Toc286386851]13.3 全套比选申请文件应无涂改和行间插字，除非这些删改是根据比选发起人指示进行的；或者是比选申请人造成的必须修改的错误，但修改处应由比选申请文件签字人签字证明，否则修改无效。

[bookmark: _Toc392862492][bookmark: _Toc436771480]五、比选申请文件的递交
[bookmark: _Toc286386852][bookmark: _Toc114052432][bookmark: _Toc114052368][bookmark: _Toc392862493][bookmark: _Toc436771481]14. 比选申请文件的密封与标志
14.1 装订要求：比选申请文件中资格审查部分、商务部分、技术部分、价格部分分开装订。
14.2 比选申请文件的价格部分单独包封；资格审查部分、技术部分、商务部分密封在密封袋；密封袋封面上标注项目名称、所装文件名称、比选申请人名称。
14.3，若没有包封加盖单位公章或破损严重，比选发起人将拒收。
[bookmark: _Toc436771482][bookmark: _Toc114052433][bookmark: _Toc286386853][bookmark: _Toc392862494][bookmark: _Toc114052369]15. 递交比选申请文件截止日期
15.1 比选申请人应在前附表第10项规定的日期和时间之前将比选申请文件递交至前附表第10项所述的单位和地址。
15.2 比选发起人可以以补充通知方式，酌情延长递交比选申请文件的截止日期。在上述情况下，比选发起人与比选申请人在比选截止日期以前拥有的全部权力、责任和义务，将适用于延长后新的递交文件截止日期。
15.3 凡没有以补充方式获得酌情延长递交文件截止日期的比选申请人，比选发起人将拒收在递交文件截止日期以后送到的比选申请文件。

[bookmark: _Toc114052435][bookmark: _Toc286386855][bookmark: _Toc114052371][bookmark: _Toc436771483][bookmark: _Toc392862496]六、评   审
[bookmark: _Toc436771484]16. 评审程序
16.1 比选发起人将于前附表第10项规定的时间和地点举行评审会议，参加评审的比选申请人的法定代表人或授权委托代理人应签名报到，以证明其出席评审会议，并携带有效证明材料前往，以证实其身份。
16.2 本项目由南宁轨道交通集团有限责任公司技术及商务专家组成评审小组，共同对比选申请文件按照评审标准的规定进行评审；由监督部门对评审过程进行全程视频监督。
16.3 评审小组成员应当独立、客观、公正的履行职责，遵守职业道德，对所提出的评审意见承担个人责任；评审小组成员及其他工作人员应对整个评审活动保密。
16.4评审会议程序：
（1）比选申请人的法定代表人或授权委托代理人应签名报到，比选人验证法定代表人资格证明书、授权委托书及有效身份证明，由主持人宣布评审会议开始，介绍到会人员；
（2）评审小组确认文件是否密封，文件外包装签署是否正确，比选申请人及监督人员对其结果签字确认，比选申请人退场。
（3）启封比选申请文件的资格审查部分，移交评审小组进行资格审查和初步评审。
（4）主持人宣布核查结果，并宣读有效比选的比选申请人名称以及比选发起人认为需要的其他内容。
（5）启封通过资格审查的比选申请文件的技术部分，移交评审小组详细评审。
(6)启封比选申请文件的商务部门，移交评审小组详细评审。
（7）在评审过程中业主人员做比选记录，评审小组、监督人等有关人员在比选记录表上签字确认，主持人宣读比选结果。
（8）评审结束。

[bookmark: _Toc392862499][bookmark: _Toc436771486]17. 评审规则
   17.1 本采购项目上限控制价为：人民币350972.33元整。
17.2 评审过程的保密性。评审小组成员、有关工作人员及其他知情人不得透露对比选申请文件的评审和比较、中选、候选供应商的推荐情况以及与评审有关的其他情况。
17.3 比选申请人在评审过程中所进行的力图影响评审公正性的活动，可能导致其中选无效。
17.4 比选申请文件的澄清或说明：
（1）评审小组将以书面形式要求比选申请人就其比选申请文件中含义不明确、同类问题表述不一致或有明显文字错误等的内容予以澄清或说明。
（2）比选申请人对要求澄清或说明的内容应在评审小组规定的时间内以书面形式予以澄清，该澄清或说明函应有法定代表人或其委托代理人的签名或盖公章。
（3）比选申请人的澄清或说明函作为比选申请文件的组成部分。
（4）比选申请人对比选申请文件的澄清或说明不得超出比选申请文件的范围或改变比选的实质内容。
[bookmark: _Toc286386859][bookmark: _Toc392862500][bookmark: _Toc114052375][bookmark: _Toc114052439][bookmark: _Toc436771487]18. 评审保密
18.1 评审全过程内容和比选申请文件的评审结果，不得向比选申请人和与该过程无关的其他单位和个人泄露；
18.2 比选申请人对比选发起人和评审小组成员施加任何有影响的行为，都将被取消比选资格。
[bookmark: _Toc392862501][bookmark: _Toc436771488]19. 比选申请文件评审
19.1 比选申请人资格审查：只有通过资格审查才能进入详评。所要提供的材料见本须知第9.2条内容，资格审查资料有任何一项不合格者其资格审查视为不通过。
19.2比选申请文件符合性鉴定：比选申请文件应实质上响应比选文件的要求，应与比选文件所有条款、条件和规定无明显差异或保留。评审小组对实质上不响应比选文件要求的比选申请文件有权予以拒绝。
19.3 比选申请人或其比选申请文件有下列情况之一者，其比选申请文件将视为无效或作废处理：
（1）比选申请人的法定代表人或授权委托代理人未按时参加评审会议的；
（2）比选申请文件未装订、密封；
（3）比选申请文件内容不真实的；
（4）货物需求一览表中达不到实质性要求和条件的；
（5）未交纳或未足额交纳比选保证金的。
19.4 评审细则、确定中选人：详见第三章“评审细则”
19.5 确定中选人
19.5.1 评审小组按第三章“评审细则”，推荐排名第一的比选申请人为中选人。
19.6出现下列特殊情况之一，本公司将重新组织比选：
19.6.1 在比选申请文件递交截止时间到达时提交比选申请文件的比选申请人少于3家的；
19.6.2 比选申请文件有效的比选申请人仅有2家，且评委认为没有竞争力的；
19.6.3 有效比选申请文件只有1家或0家的；
[bookmark: _Toc114052377][bookmark: _Toc286386861][bookmark: _Toc392862502][bookmark: _Toc114052441][bookmark: _Toc436771489]20. 评审结果公示
20.1 在评比结束后，比选人将在南宁轨道交通集团有限责任公司官网(http://www.nngdjt.com/)的招标招商中的中标信息处公示评比结果。
[bookmark: _Toc114052378][bookmark: _Toc114052442][bookmark: _Toc286386862][bookmark: _Toc392862503]20.2 比选申请人如对评审结果有异议，在接到评审结果或中选公告后3天内，可以书面形式向比选发起人提出质疑。比选发起人应在收到比选申请人的书面质疑后5个工作日内做出答复，但答复的内容不得涉及商业秘密。

[bookmark: _Toc436771490]七、授予合同
[bookmark: _Toc436771491][bookmark: _Toc392862504][bookmark: _Toc286386863][bookmark: _Toc114052443][bookmark: _Toc114052379]21. 中选通知书
21.1 中选公告发布且无异议后，比选发起人将向中选人发出中选通知书。
21.2 比选发起人无义务向落选的比选申请人解释落选原因和退还比选申请文件。
21.3 中选通知书为合同的组成部分。
[bookmark: _Toc286386864][bookmark: _Toc114052444][bookmark: _Toc392862505][bookmark: _Toc114052380][bookmark: _Toc436771492]22. 合同的签署
[bookmark: _Toc286386877][bookmark: _Toc114052387][bookmark: _Toc114052451][bookmark: _Toc436771493]22.1 中选人收到中选通知书后 3 个工作日内，中选单位法定代表人或授权代理人与采购人联系办理合同签订事宜。若逾期采购人有权取消其中选资格，并选择评审排名次之的比选申请人为本项目中选人；中选的比选申请人若因自己的原因不能履约签订合同，比选发起人将取消其中选资格并且列为不诚信单位，比选保证金不予退还，并在后续排名中选候选人中依次向上递补确定中选人或重新比选确定中选人。
八、比选申请文件
[bookmark: _Toc114052388][bookmark: _Toc114052452]（格式）

[bookmark: _Toc114052390]
             项目比选申请文件
资格审查部分
（＊本）






[bookmark: _Toc114052391]比选申请人：                             （ 加盖单位公章）
[bookmark: _Toc114052392]法定代表人或授权委托代理人：（签字或盖章）
电话/传真：
地址：
年    月    日
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10. 参加投标的保险公司须为经中华人民共和国保险监督管理机构批准，具有在广西辖区内经营机动车辆保险的保险机构。（须提供中国保险监督管理委员会相关批复文件复印件，并加盖单位公章）
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1、诚信声明

本人       （法定代表人、身份证号码              ）郑重声明：
1、	本企业参加                项目采购项目比选活动所提交的所有资料、填写数据及所包含的附件资料内容是真实的、合法的、有效的；
2、	本企业未被国家、广西壮族自治区、南宁市相关行政主管部门通报停止投标活动，无犯罪行贿记录；
3、	同时，我在此所作的声明也是真实有效的，并愿意对在比选过程中有关部门的调查结果承担责任；
4、	本企业提交的所有比选申请资料如有不实，愿接受相关部门依据有关法律法规给予的处罚。



（公章）

法定代表人：（签字）

日期：　　年   月    日



2、法定代表人资格证明书



单位名称：										

单位性质：										

地    址：		  			       				

成立时间：                 年                月                  日

经营期限：	                                                	

姓    名：           性别：        年龄：           职务：		 

系          （比选申请人单位名称）         的法定代表人。

特此证明。

                           比选申请人：     （盖公章）        
                                  日  期：       年     月     日

3、法定代表人身份证明文件（提供复印件加盖法人单位公章）

4、授权委托书

本授权委托书声明：我   （姓名）    系     （比选申请人名称）       的法定代表人，现授权委托      (比选申请人名称)        的   （姓名）  为我公司代理人，以本公司名义参加                      采购项目比选活动。代理人在评审、合同过程中所签署的一切文件和处理与之有关的一切事务，我均予以确认。

代理人无转委权。特此委托。

代理人：               性别：           年龄：
单  位：               部门：           职务：

比选申请人：（ 加盖单位公章）

法定代表人：（签字、盖章）

日期：    年    月    日

5、授权代理人身份证明文件（提供复印件加盖法人单位公章）

6、营业执照副本复印件（加盖单位公章）

7、税务登记证（加盖单位公章, 如已办理三证合一则不需提供）；

8、组织机构代码证复印件（加盖单位公章, 如已办理三证合一则不需提供）

9. 比选发起人财务出具的比选保证及收款证明或银行转账回执（复印件加盖单位公章，原件备查）

10.参加投标的保险公司须为经中华人民共和国保险监督管理机构批准，具有在广西辖区内经营机动车辆保险的保险机构。（须提供中国保险监督管理委员会相关批复文件复印件，并加盖单位公章）


             项目比选申请文件
技术部分
（＊本）






比选申请人：                             （ 加盖单位公章）
法定代表人或授权委托代理人：（签字或盖章）
电话/传真：
地址：
年    月    日
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1、 比选申请人保险服务方案（加盖法人单位公章）
2、 服务承诺书（加盖法人单位公章）

1、 比选申请人保险服务方案（加盖法人单位公章）


3、服务承诺书（包括质保期等，并加盖法人单位公章）

服  务  承  诺  书
1、对保险车辆在南宁市范围内行驶途中如发生缺水、缺油、电瓶缺电等，均提供免费救助并免费送油1次；保险车辆发生保险事故后（如轮胎爆胎或无法行驶），实行免费施救；对保险车辆发生交通事故需协助事故处理的，实行免费办理；免费代办被保险车辆的年检年审；无偿为车主提供保险事故之外的其它专业咨询与服务；对甲方的其他优惠，遵循比选文件中相关要求和承诺。
2、在索赔手续齐全、双方对出险车辆的理赔金额协商一致的情况下： 1万元以下2日赔付；1万元-5万元（含）5个工作日内赔付；5万元-20万元（含）7个工作日内赔付；20万元以上7个工作日内赔付。 如双方对被保险人所提供的索赔材料有异议，自收到索赔资料之日起2个工作日内未能确定赔偿金额，承保公司将根据已有证明、资料将可以确定的最低赔偿数额先行支付，待最终确定赔偿金额后及时支付相应的差额。
3、在接到报案的当日，承保公司委托其它分支机构代查勘；对重大案件，项目服务小组将在1个工作日内安排服务专员赶赴现场协助处理事故，并协助被保险人全程办理相关的索赔手续。
4、保险车辆出险后，在车辆不能正常行驶且车上人员没有自救能力时，提供援助服务。被保险人在保险期限内合法使用保险车辆的过程中，发生保险事故，造成车内人员或第三者人身伤害，需紧急抢救，应被保险人书面要求及接到公安交通管理部门垫付通知后，在交强险责任限额范围内先行支付抢救费用；对已明显构成残疾等级的，根据预计伤残程度在伤残赔偿限额内酌情预赔或垫付；对群死群伤案件，现协商现场处理，在责任明确、单证齐全的情况下，预赔付额度不设比例；对死亡案件，采取特别程序，在符合法律规定的前提下，在保险责任及保险金额范围内先行支付给死亡者家属
5、根据被保险人要求，发生在保险责任范围内的事故，经现场查勘并初步定损后，在未实行修理厂垫付的前提下，经被保险人提出书面申请，在5个工作日内按估损金额的60%预付赔款。
6、以下6种情形应办理退保手续：被保险机动车被依法注销登记的；被保险机动车办理停驶的；被保险机动车经公安机关证实丢失的；重复投保的；新车质量不合要求的；转卖到外地的车辆；且应按照日费率，退还自保险合同解除之日后的保险费。
7、在接到保险车辆事故报案后，城区内（含县城）不超过1小时、城区外不超过2小时赶赴到现场查勘，协助交警一道开展事故救援工作，抢救伤员和协同开展第三者责任赔偿事宜，并现场为车主提供《保险服务提示卡》，提示车主理赔联系人、理赔资料收集要点及理赔相关事宜。拖车服务时间：市内不超过1小时、市郊区不超过2小时到达事故现场。全天候免费提供现场抢修、拖车服务。
8、投保车辆发生事故后，如产生第三方的诉讼，投保方可向承保公司提出法律援助要求。承保公司根据案情为投保方聘请具有专长的律师负责诉讼工作，诉讼费用由承保公司承担。
9、电话、短信提示理赔金额、支付日期等事宜；告知客户新出台的法律法规
10、承诺提供承保方面上门服务，提供送赔款上门服务；协助客户填写投保单；在1个工作日内将保单、发票、交强险凭证、保险卡等整套单证送达客户；保险期满前一个月，提供提醒服务；上门办理变更手续；上门收集整理理赔资料；24小时接待报案受理服务；理赔中心设立接待服务报案受理专线电话，配有专人24小时值班，受理报案、救援，节假日照常进行定损、查勘工作。



                            单位：（盖单位公章）                     
    

年      月      日










             项目比选申请文件
商务部分
（＊本）









比选申请人：                             （ 加盖单位公章）
法定代表人或授权委托代理人：（签字或盖章）
电话/传真：
地址：

                                                 年    月    日

1、 
比选申请人信誉证明文件（加盖法人单位公章）
（1） 投标人2018年广西机动车辆保险理赔服务质量测评排名情况
（2） 投标人2018年广西保险消费投诉情况
（3） 投标人在全区地级市机构服务网点设置情况
（4） 投标人2016-2018年监管行政处罚情况








             项目比选申请文件
价格部分
（＊本）









比选申请人：                             （ 加盖单位公章）
法定代表人或授权委托代理人：（签字或盖章）
电话/传真：
地址：

                                                 年    月    日
[bookmark: _Toc114052393][bookmark: _Toc114052453]
目   录

1、 比选申请函


比选申请函
1、根据对南宁轨道交通集团有限公司2019-2020度公务车辆保险服务采购项目的投标公告，遵照国家相关法律、法规的规定，我单位经考察现场和研究上述比选文件的须知、合同条件、技术规范和其他有关文件后，我方愿以总价（打包价）人民币￥                 元(大写：        )的价格按上述范围完成贵方安排的全部的工作。
2、我方根据比选文件的规定，承担完成合同的责任和义务。
3、我方已详细审核投标申请文件，我方知道必须放弃提出含糊不清或误解问题的权利。
4、同意向贵方提供贵方可能要求的与本投标有关的任何数据或资料。
5、我方将严格遵守国家相关法律、法规的规定，知悉作为供应商应负的法律责任。
与本项目投标有关的正式通讯地址为：
投标人名称：                               
地址：                                 邮政编码：             
电话、电报、传真或电传：                                      
开户名称：                                                     
开户银行：                                                    
账号：                                                        
法定代表人或授权委托代理人签名：                                  
投标人盖单位公章：                                                
投标日期：                                                    


注：未按照本比选申请函要求填报的比选申请函将被视为非实质性响应。

[bookmark: _Toc436771496]第二章  技术需求及需求一览表
注：
1、采购项目内容
相关单位给新购车辆、未上保险或保险已到期的车辆投保，车辆保险的险种如第三者责任险（投标金额为100万元）、车辆损失险、全车盗抢险等商业险（采购人可以自行选择险种投保）及机动车交通事故责任强制险（必保险种）。
3、保险服务期
服务期为合同签订之日起至一年内。
4、保险费的计算
相关单位在购买车辆保险服务时，车辆损失险按投保时的新车购置价或车辆的实际价值确定，也可以在投保时，按保险的新车购价内协商确定；第三者责任险、车上人员责任险的保额根据实际需要由相关单位自行确定。
5、合同价格
中标供应商的合同价格为包干价，甲方在没有增加车辆的前提下，不额外增加保费总价，如甲方需增加在比选文件中《车辆投保需求一览表》以外的车辆进行投保，保费由双方协商确定。
6、对投标人的要求
A.投标人须有能力在本项目服务有效期内为采购人及相关单位提供本项目涉及的全部服务。有被广西壮族自治区保监会通知停业整顿且停业整顿时间在本项目服务有效期内的，其投标将会被拒绝。
B.针对本项目，投标人必须承诺将南宁轨道交通集团有限责任公司公务车辆维修服务单位列为南宁轨道交通集团有限责任公司事故车定点修理厂。
C.若驻地在南宁市的被保险车辆在外地发生事故，初步定损金额在一万元以上的，由保险公司免费派车拉回南宁修理。
D.每月10日前向购买保险的南宁轨道交通集团有限责任公司报送上一月的公务车辆购买保险服务有关报表。
E.接到采购人或相关单位提交的投保要求后，中标供应商应在一个工作日内出具保单。
F.在保险年度内由于中标供应商的工作疏忽造成脱保、漏保、误保，使采购单位遭受的保险责任损失，由中标供应商负责承担。
7、中标供应商的责任和义务
（一）中标供应商按照《中华人民共和国保险法》及保监会的有关规定向采购人提供公务车辆应有的全部服务，并必须提供下列作凭证：
A.机动车辆防伪保险单，一车一单，电脑出单。
B.中标供应商统一印制的机动车辆险证，一车一证。
C.税务部门监制的车辆保险发票。
（一）中标保险公司必须一车一发票的方式开具保险发票
（二）免费上门宣传公务车辆定点保险服务，免费上门办理车辆的保险业务。
（三）中标供应商须建立南宁轨道交通集团有限责任公司公务车辆保险服务档案备查。
（四）《中华人民共和国保险法》有关规定的其他条款。
8、	理赔服务要求
(一)限时查勘时限要求：
A.接到报案电话即时响应，理赔人员1小时内出勤；
B.如车辆在地市级中心城市内出险，查勘人员在接到报案后1小时内到达；
C.如车辆在市郊或县城出险，查勘人员在接到报案后1小时内到达；
D.如车辆在广西以外的地方出险，1小时内通知区外的机构赶赴事故现场查勘。
(二)现场查勘要求：
A.1000元以下小额保险事故免现场查勘；
B.事故核损时限要求；
		估损金额
	定损时间

	2万元以下（含）
	3个工作日

	2万-10万元以下（含）
	5个工作日

	10万元以上
	5个工作日


C.限时结案、支付赔款要求：
	赔付金额
	结案时限

	1万元以下
	2个工作日

	1万元-5万元以下
	5个工作日

	5万元-20万元之间
	7个工作日

	20万元-50万元之间
	7个工作日

	50万元以上
	7个工作日

	备注：达成赔款协议的，不论金额大小5个工作日支付赔款



D.提供代索赔服务（采购单位车辆可以委托修理厂代索赔，不用事先垫付修理费）；
E.提供突发事件应急服务免费道路救援服务（含紧急拖车、困境救援、路边快修、派送燃料、电瓶搭电、更换轮胎、加防冻液，以及在线故障排除指导、紧急信息传递、驾车医疗救援等服务）；
F.受损车辆需要更换零部件的情况、一律予以更换，且保证更换零部件为原厂配件；
G.如保险车辆出险，采购人或相关单位直接与定点保险公司联系报案，由定点保险公司通知其分支结构或项目理赔服务小组专员按照定点保险公司承诺的服务条款，提供查勘、救援、定损、维修、索赔、结案等理赔服务。
H.投标人必须提供服务方案。
9、违规处理
（一）	在定点保险执行过程中，中标人有以下行为视为违约处理：
A.不按有关规定收取保费和不按承诺的条款提供相关保险服务；
B.不按定点保险采购要求报送有关资料；
C.不在规定的定点维修厂维修；
D.其他违反有关法律法规规定的情形。
投诉事项一经查实，将按照《中华人民共和国政府采购法》及有关规定对定点保险公司进行处罚，并取消其定点保险的资格，两年内不得参加南宁轨道交通集团有限责任公司公务车辆保险服务业务。

车辆投保需求一览表

	序号
	车号
	使用日期
	新车价格
（万元）
	品牌/车辆型号及详细技术参数
	起终保日期
	单位
	备注

	1
	桂A GD953
	2011.09
	19.80
	别克
SGM7205ATA2.0L
	一年
	台
	

	2
	桂A GD583
	2011.05
	24.80
	别克
SGM6529ATA2.4L
	一年
	台
	

	3
	桂A GD393
	2010.12
	24.80
	别克
SGM6529ATA2.4L
	一年
	台
	

	4
	桂A GD556
	2010.04
	19.50
	雅阁
HG7203AB2.0L
	一年
	台
	

	5
	桂A GD516
	2010.04
	19.50
	雅阁
HG7203AB2.0L
	一年
	台
	

	6
	桂A GD506
	2010.04
	19.50
	雅阁
HG7203AB2.0L
	一年
	台
	

	7
	桂A A171H
	2017
	11.00
	大众
FV7187TFATG
	一年
	台
	

	8
	桂A GD063
	2014
	16.6
	雅阁
HG7203AB2.0L
	一年
	台
	

	9
	桂A GD653
	2014
	21.8
	丰田多用途乘用车
GTM6481ADS2.7L
	一年
	台
	

	10
	桂A 61J25
	2016.00
	15.90
	长城风骏
CC1031PB4T
	一年
	台
	

	11
	桂A 62J25
	2016.00
	15.90
	长城风骏
CC1031PB4T
	一年
	台
	

	12
	桂A 63J25
	2016.00
	15.90
	长城风骏
CC1031PB4T
	一年
	台
	

	13
	桂A F9673
	2016.00
	33.10
	23座江铃中巴
	一年
	台
	

	14
	桂A F9320
	2016.00
	67.90
	45座大巴
	一年
	台
	

	15
	桂A F9363
	2016.00
	67.90
	45座大巴
	一年
	台
	

	16
	桂A P9005
	2017.00
	26.70
	中天之星
TC51650XZB1
	一年
	台
	

	17
	桂A 966B0
	2016.00
	12.90
	东风厢式货车
DFA5071XXY35D6AC
	一年
	台
	

	18
	桂A 966B1
	2016.00
	14.30
	东风锐玲
DFA1080D39D6
	一年
	台
	

	19
	桂A 966B2
	2016.00
	14.30
	东风锐玲
DFA1080D39D6
	一年
	台
	

	20
	桂A 681A0
	2016.00
	19.50
	东风雪铁龙爱丽舍1.6时尚版
	一年
	台
	

	21
	桂A 682A0
	2016.00
	19.50
	东风雪铁龙爱丽舍1.6时尚版
	一年
	台
	

	22
	桂A 628B1
	2016.00
	63.50
	南京依维柯
NJ5048XDW41
	一年
	台
	

	23
	桂A 628B2
	2016.00
	44.60
	南京依维柯
NJ5048XDW41
	一年
	台
	

	24
	桂A 63V85
	2016.00
	20.70
	南京依维柯
NJ6484CCM
	一年
	台
	

	25
	桂A 683A0
	2016.00
	19.50
	奔腾X80
	一年
	台
	

	26
	桂A 628B3
	2016.00
	27.00
	中洁线路
XZL5040TQX
	一年
	台
	

	27
	桂A X680Q
	2017.00
	9.30
	长城多用途货车
CC1031PA6T
	一年
	台
	

	28
	桂A R136L
	2017.00
	9.30
	长城多用途货车
CC1031PA6T
	一年
	台
	

	29
	桂A C616M
	2017.00
	9.30
	长城多用途货车
CC1031PA6T
	一年
	台
	

	30
	桂A M091L
	2017.00
	9.30
	长城多用途货车
CC1031PA6T
	一年
	台
	

	31
	桂A C077M
	2017.00
	11.00
	一汽多用途乘用车
CA6462ATESAG1
	一年
	台
	

	32
	桂A N172E
	2017.00
	9.80
	江铃厢式运输车
JX5044XXYXSCF2
	一年
	台
	

	33
	桂A Y170R
	2017.00
	20.50
	畅达流动服务车
NJ5048XDW51
	一年
	台
	

	34
	桂A W760N
	2017.00
	20.50
	畅达流动服务车
NJ5048XDW51
	一年
	台
	

	35
	桂A N3188
	2018.03
	11.00
	东风载货车
DFH1100BX5
	一年
	台
	

	36
	桂A S6512
	2018.03
	30.00
	程力威救险车
CLW516XXH5
	一年
	台
	

	37
	桂A N3666
	2018.03
	11.00
	东风载货车
DFH1100BX5
	一年
	台
	

	38
	桂A P6026
	2018.03
	18.00
	东风载货车
DFH1160BX1JV
	一年
	台
	

	39
	桂A 00000
	
	
	依维柯监测车
NJ5037XJEN
	一年
	台
	三号线新购置

	40
	桂A 00000
	
	
	依维柯监测车
NJ5037XJEN
	一年
	台
	三号线新购置

	41
	桂A 00000
	
	
	依维柯工程抢修车
NJ5048XGC65AS
	一年
	台
	三号线新购置

	42
	桂A 00000
	
	
	依维柯工程抢修车
NJ5048XGC65AS
	一年
	台
	三号线新购置

	43
	桂A 00000
	
	
	依维柯工程抢修车
NJ5048XGC65AS
	一年
	台
	三号线新购置

	44
	桂A 00000
	
	
	程力高空作业车
CLW5080JGKE5
	一年
	台
	三号线新购置

	45
	桂A 00000
	
	
	长城皮卡
CC1031PB4T
	一年
	台
	三号线新购置

	46
	桂A 00000
	
	
	长城皮卡
CC1031PB4T
	一年
	台
	三号线新购置

	47
	桂A 00000
	
	
	中天求援工程车
DFL1160BX1V
	一年
	台
	三号线新购置

	48
	桂A 00000
	
	
	江淮中型箱式货车
HFC5181XXYP3K1A53S6V
	一年
	台
	三号线新购置

	49
	桂A 00000
	
	
	江淮中型载货车
HFC1181P3K1A53S6V
	一年
	台
	三号线新购置

	50
	桂A 00000
	
	
	江淮轻型厢式货车
HFC5080XXYP91K1C2V
	一年
	台
	三号线新购置

	51
	桂A 00000
	
	
	江淮轻型载货车
HFC1080P91K1C2V
	一年
	台
	三号线新购置

	52
	桂A 00000
	
	
	长城皮卡
CC1031PB4T
	一年
	台
	三号线新购置

	53
	桂A 00000
	
	
	长城皮卡
CC1031PB4T
	一年
	台
	三号线新购置

	54
	桂A 00000
	
	
	依维柯
NJ6485ACM
	一年
	台
	三号线新购置

	55
	桂A 00000
	
	
	程力威洒水车
CLW5070GSSD5
	一年
	台
	三号线新购置

	56
	桂A 00000
	
	
	程力威洒水车
CLW5070GSSD5
	一年
	台
	三号线新购置

	57
	桂A 00000
	
	
	依维柯抢险物资专用车
NJ5049XXH5
	一年
	台
	三号线新购置

	58
	桂A 00000
	
	
	别克
SGM65531UAAF
	一年
	台
	三号线新购置

	59
	桂A 00000
	
	
	依维柯
NJ6485ACM
	一年
	台
	三号线新购置

	60
	桂A 00000
	
	
	安凯15座抢险车HFF6700KDE5FB2
	一年
	台
	三号线新购置

	61
	桂A 00000
	
	
	安凯15座抢险车HFF6700KDE5FB2
	一年
	台
	三号线新购置

	62
	桂A 00000
	
	
	依维柯改装抢修车
	一年
	台
	三号线新购置

	商
务
条
款
	一、合同签订期：自中标通知书发出之日起5个工作日内；
二、服务期：从合同签订之日起一年。
三、质量保证期：以南宁轨道交通集团有限责任公司相关部门（单位）服务期内由中标供应商购买的所有车辆保险服务到期为止。
四、付款方式：乙方自项目合同签订之日起，每月主动上门接收30日内到期车辆清单（投保材
料），并在2个工作日内完成车辆保险保费试算，向甲方出具缴费通知书及到期车辆险种保费明细报价，甲方根据缴费通知书及明细报价在15个工作日内向乙方支付所报价车辆保险100%的合同款，乙方在收到甲方所付款项后1个工作日内出具整套保险合同及增值税专用发票。如有特殊情况甲方无法按时转账，甲方需事先通知乙方。




[bookmark: _Toc392862508][bookmark: _Toc436771497]
第三章 评审细则
1. [bookmark: _Toc237939772]资格评审：评审小组对比选申请人的资格条件、比选申请文件的完整性和有效性、比选申请文件的有效期等方面进行审查。通过资格评审的比选申请文件进入技术、商务评审。
2. 技术、商务评审：评审小组按照比选文件的要求，对比选申请文件的响应进行比较，参照“第三章第5条综合评分法细则”对报价、技术、商务内容进行评审、打分。
3. 如比选申请文件中有含义不明确，对同类问题表达不一致，或有明显的文字、数字计算错误的，评审小组可要求比选申请人进行必要的澄清、说明或补正，并详细记录，但不得改变比选申请文件的实质内容。评审小组对比选申请人提交的澄清、说明或补正有疑问的，可以要求比选申请人进一步澄清、说明或补正，直至满足评审小组的要求。如比选申请人拒绝接受澄清、说明或补正，该比选申请文件做无效处理。 
4. 商务报价评审应以报价口径范围一致的评审价为依据。评审价应在报价的基础上，按照下列约定的因素和方法进行计算（比选申请人如拒绝下述修正的，则属重大偏差，按无效报价处理）：
4.1. 如果数字表示的金额和用文字表示的金额不一致时，应以文字表示的金额为准；
4.2. 当单价与数量的乘积与合价不一致时，以合价为准，并调整单价；
4.3. 当合价与总价不一致时，以总价为准，调整相关合价；
4.4. 评审期间不接受任何比选申请人主动提出的对单价、合价及总价的调整；
4.5. 其它未尽事宜，由评审小组审议确定；如意见不一致时，以记名方式投票并按照多数评审意见确定。
4.6. 商务报价评审应考虑投标单位2018年社会投诉情况，以中国保险监督管理委员会广西保监局公示的2018年广西保险消费投诉情况为准。投标报价文件通过了有效性检查、资质审查、符合性检查且亿元保费投诉量（件/亿元）数值由低到高排名，排名前10内的为有效报价，排名前10后的为无效报价。中国保险监督管理委员会广西保监局官方网站http://guangxi.circ.gov.cn/web/site16/tab947/info4133857.htm，公告通知栏有公示《广西保险消费投诉情况》
评比办法：依据综合评分法，本项目评分后推荐中标候选供应商，评标委员会按照得分由高到低顺序排列。得分相同的，按投标报价由低到高顺序排列，得分且投标报价相同的，由评委抽签确定。如排名第一的比选候选人放弃中选、因不可抗力不能履行合同、不按照比选文件要求提交履约保证金，或者被查实存在影响比选结果的违法行为等情形，不符合比选条件的，比选发起人可以按照评审委员会提出的中选候选人名单排序依次确定其他中选候选人为中选人，也可以重新比选。
5.1 综合评分法细则：
综合评分法
（一）评审委员会以比选文件为依据，对比选文件进行评审，对比选申请人人的比选文件内容按百分制打分，其中价格分40分；技术分30分、信誉分30分。（评审时，对于带有主观因素的评分，由各评委独立进行评价、打分，不允许讨论。）
1、价格分…………………………………………………………………………………………40分



投标人中的最低报价
某投标人的价格得分 = ----------------------------  × 40分	
                                   某投标人报价
注：价格得分，小数点四舍五入，保留至小数点后两位。

2、技术分………………………………… ………………………………………………………30分
（1）承保服务方案分（满分4分）
一档：出险处理方案为一般                                              （0.1-2分）
二档：出险处理方案可行为优秀                                          （2.1-4分）
（2）出险处理方案分（含异地理赔方案）（满分8分）
一档：出险处理方案为一般                                             （0.1-4分）
二档：出险处理方案可行为优秀                                          （4.1-8分）
（3）定损理赔方案分（满分9分）
一档：定损、理赔方案为一般                                            （0.1-3分）
二档：定损、理赔方案可行为良好                                        （3.1-6分）
三档：定损、理赔方案可行为优秀                                        （6.1-9分）
（4）理赔争议解决方案（满分4分）
一档：理赔争议解决方案的便捷性和时效性方案为一般                     （0.1-2分）
二档：理赔争议解决方案的便捷性和时效性方案为优秀                     （2.1-4分）
（5）项目的组织实施安排(满分2分)
[bookmark: _Toc373855888]一档：项目的组织实施安排为一般                                        （0.1-1分）
二档：项目的组织实施安排详细、措施得力且可实施操作为优秀             （1.1-2分）
（6）针对本项目承诺小额事故不须现场勘察可办理赔付的得2分（满分2分）
（7）针对本项目承诺发生保险事故在全国范围内提供免费救援的得1分（满分1分）
3、信誉分…………………………………………………………………………………………30分
（1）、根据投标人2018年广西机动车辆保险理赔服务质量测评排名情况评分，以广西保险行业协会《关于2018年广西机动车辆保险理赔服务质量测评情况的通报》为准，投标人必须提供证明文件加盖法人公章（满分10分，前3名为第一档得10分，第4至10名为第二档得6分，第11至20名为第三档得3分，第21名及以下的为第四档得0分,）。
（2）、根据投标人2018年度广西保险消费投诉情况评分，以中国保险监督管理委员会广西保监局官方网站http://guangxi.circ.gov.cn/web/site16/tab947/info4133857.htm，《广西保险消费投诉情况2018年1-12月》为准，投标人必须提供广西保险消费投诉情况表（2018年1-12月）加盖法人公章（满分10分，投诉量为0的得10分，存在投诉量的按亿元保费投诉量（件/亿元）数值由低到高排名，第1名得10分，第2名得8分，第3名得6分，第4名得4分，第5名得2分，第6名及以下得0分）。
（3）、投标人在全区地级市机构服务网点设置情况，投标人必须提供证明文件加盖法人公章（满分6分，14个地级市有机构服务网点机构的为第一档得6分，7个以上地级市有机构服务网点的为第二档得4分，1至7个地级市有机构服务网点机构的为第三档得2分，南宁市以外无地级市机构的为第四档的得0分）
（4）、根据投标人2016-2018年监管行政处罚情况评分，投标人应主动提供受处罚事实清单，评委根据中国保险监督管理委员会广西保监局官方网站（网址http://guangxi.circ.gov.cn/web/site16/tab926/）行政处罚栏公示进行核对为准，如有处罚不提供清单视为投标无效（满分4分，无行政处罚得4分，2-5次2分，5次以上0分）。
（二）总得分＝1＋2＋3

[bookmark: _Toc436771498][bookmark: _Toc392862509]第四章  合同条款（格式）
南宁轨道交通集团有限责任公司
2019-2020年度公务车辆保险服务采购合同



项目名称: 南宁轨道交通集团有限责任公司公务车辆保险服务采购项目
甲    方： 南宁轨道交通集团有限责任公司
乙    方：
签约日期：　  　年　  　月　    日
签约地点： 


目  录
	
一、           项目采购合同书
二、合同附件
（一）本项目的比选文件；
（二）投标人的比选申请文件；
（三）中标通知书；

南宁轨道交通集团有限责任公司
2019-2020年度公务车辆保险服务采购合同书

甲方： 
法定代表人: 
地址：
项目联系人：
联系电话：
传真：
邮编：
 
乙方：
法定代表人:
地址：
项目联系人： 
联系电话：
传真：
邮编：      

甲乙双方根据南宁轨道交通集团有限责任公司所签发的《中选通知书》，以及比选申请文件的规定，并经双方协商一致，达成本采购合同。中选通知书、比选申请文件、本合同基本条款构成本合同不可分割的部分。
本协议所附下列文件是构成本协议不可分割部分：
（一）本项目的比选文件；
（二）投标人的比选申请文件；
（三）中标通知书；
一、车辆保险范围、期限
（一）车辆保险范围（特种车辆不能购买的险种除外）：
1、交强险；
2、车船税；
3、机动车损失险；
4、第三者责任险（保额为100万元）；
5、车上人员责任险（司机和乘客）；
6、全车盗抢险；
7、自燃险；
8、涉水险；
9、玻璃破碎险；
10、车身划痕险；
11、基本险不计免赔率特约条款等。
（二）合同期限：壹年
（三）投保单位：南宁轨道交通集团有限责任公司。
二、合同金额为人民币￥                 元(大写：        )，本合同价格为包干价，甲方在没有增加车辆的前提下，不额外增加保费总价，如甲方需增加在比选文件中《车辆投保需求一览表》以外的车辆进行投保，保费由双方协商确定。
三、统一保险办理程序
（一）由乙方根据甲方提供的车辆信息和投保内容开列《机动车辆投保单》（格式由乙方提供）预约上门为甲方办理承保手续。
（二）乙方应根据甲方填写并盖章的《机动车辆投保单》与甲方签订具体的保险合同。
（三）进一步签订的车辆“保单”、“保险合同”、“保险协议”等子合同须以本合同作为组成附件，除非经双方协商另行约定特别条款，否则不能与本合同条款相抵触。
四、乙方对保险项目必须提供相关文件
乙方必须提供甲方所采购的保险项目的相关保险单据凭证，根据每辆车辆的保险合同单独开具等额发票，发票金额不能高于保单金额。
五、保险无赔款优待
乙方应执行无赔偿优待政策，为上年度无赔款的车辆办理无赔款优待。
六、保险责任开始时间
乙方与甲方签订保险合同约定合同生效时间，并从保险合同生效时间开始承担保险责任。
七、保险费的结算与支付方式
（一）付款方式：乙方自项目合同签订之日起，每月主动上门接收30日内到期车辆清单（投保材料），并在2个工作日内完成车辆保险保费试算，向甲方出具缴费通知书及到期车辆险种保费明细报价，甲方根据缴费通知书及明细报价在15个工作日内向乙方支付所报价车辆保险100%的合同款，乙方在收到甲方所付款项后1个工作日内出具整套保险合同及增值税专用发票。如有特殊情况甲方无法按时转账，甲方需事先通知乙方。
八、乙方义务
（一）乙方应主动预约上门为甲方办理承保手续，在办理过程中须向甲方如实介绍机动车辆保险的保险责任、收费标准、投保手续等有关情况；
（二）乙方应按其在比选申请文件中表达的保险服务内容为甲方提供优质服务。
（三）乙方必须严格按照中国保险监督管理委员会制定的机动车辆保险条款、费率及投标承诺的保费优惠率及保险费率办理保险业务，并承担保险范围内事故的赔偿责任。
（四）如甲方提出要求，乙方须在每季度结束后10日内向甲方指定邮箱报送有关车辆保险服务的报表和车辆保险档案。
（五）乙方必须严格遵守国家规定的政策、法规，认真遵守职业道德及行业规范以及各项财经纪律，坚决杜绝请客送礼、给回扣等一切不正当的竞争行为。
（六）在车辆维修过程中，甲方需要对维修价格给予重新核定时，乙方必须无偿派出定损技术人员予以配合。
（七）未经甲方同意，中标人不能将甲方的投保项目转到其他保险公司。
（八）乙方须提供甲方最高级别的VIP大客户资格待遇,提供快捷、周到、超值、全面的保险服务。
（九）乙方应指定其广西各地分支机构负责南宁轨道交通集团有限责任公司车辆保险的专门负责人，并提供联系方式。中标保险公司及其专门负责人应依托丰富的保险经验为甲方提供专业化的服务,并全权负责甲方保险项目的全部理赔服务工作事宜。广西各地分支机构负责人、承保理赔服务人员及联系方式应在合同签订后5日内提供给甲方。
（十）甲方保险车辆的的索赔工作，可根据甲方的实际需要交由汽车修理厂负责代理索赔，乙方须负责衔接，并提供交通事故先期费用的垫付和快速、高效、变通的理赔服务。
（十一）甲方车辆发生保险事故造成第三者人身伤害，需紧急抢救的，乙方需先行支付抢救费用。
（十二）对于第三方责任事故甲方无责，而第三方全责的，乙方须先行赔偿甲方车辆损失后，再向第三方进行代位追偿。
（十三）乙方须提供异地出险就地赔偿的服务。
（十四）乙方须协助甲方编制机动车辆保险情况表，在上一个保险年度期满前十天，主动书面通知甲方办理投保手续，如果乙方没有及时通知甲方，因未及时投保造成甲方的损失，由乙方承担。
（十五）甲方可以口头、传真或书面形式，通过服务热线、报案专线、办公电话报案，或直接向项目负责人报案；因甲方无法控制的原因无法在乙方规定的时间内报案，乙方认可甲方事后出具的书面说明，并视为及时报案。
九、甲方义务
（一）甲方应积极配合乙方做好车辆的投保工作。
（二）甲方有责任对作好以下工作：
1、如实申报投保车辆情况；
2、车辆保险事故发生，未经乙方定损不得擅自修理；
3、申请赔偿时，必须按财产保险条款、机动车辆保险条款的规定向乙方提供全部索赔单证；
4、保险事故发生，应当采取保护施救措施，并及时向事故发生地交通管理部门报案，同时通知乙方。
十、违约责任
（一）甲方不履行本合同约定相关义务，造成乙方损失的，甲方应按《合同法》有关规定向乙方赔偿损失。
（二）乙方不履行本合同约定的相关义务造成甲方损失的，甲方有权单方面终止合同，并且赔偿甲方的所有损失。（三）乙方如迟延理赔、无正当理由拒绝理赔，须按赔款金额0.3%每天支付违约金。
十一、其他约定                                                    
十二、合同的修改与终止：
（一）经甲、乙双方认可，可更改本合同。
（二）任何一方如因发生不可抗拒事件而丧失履行合同能力，本合同可自行终止。
（三）本合同所确定的甲、乙双方的责、权、利履行完毕后，本合同自行终止。
十三、争议及解决
如双方在执行本合同中发生争议，应尽量协商解决，如协商不成，可向甲方所在地人民法院起诉。
十四、合同生效及其它
（一）本合同壹式伍份，经甲乙双方法定代表人（负责人）或委托代理人签字并加盖公章后生效，甲方执肆份，乙方执壹份。
（二）本合同未尽事宜，可以以补充合同的形式加以补充。

甲方：                           乙方                              
法定代表人（或）                 法定代表人（或）                  
委托代理人：                     委托代理人：                            


  签订日期：    年    月    日         签订地点：广西南宁


合同附件：
（一）本项目的比选文件；
（二）投标人的比选申请文件；
（三）中标通知书；
（四）车辆投保需求一览表。

















车辆投保需求一览表

	序号
	车号
	使用日期
	新车价格
（万元）
	品牌/车辆型号及详细技术参数
	起终保日期
	单位
	备注

	1
	桂A GD953
	2011.09
	19.80
	别克
SGM7205ATA2.0L
	一年
	台
	

	2
	桂A GD583
	2011.05
	24.80
	别克
SGM6529ATA2.4L
	一年
	台
	

	3
	桂A GD393
	2010.12
	24.80
	别克
SGM6529ATA2.4L
	一年
	台
	

	4
	桂A GD556
	2010.04
	19.50
	雅阁
HG7203AB2.0L
	一年
	台
	

	5
	桂A GD516
	2010.04
	19.50
	雅阁
HG7203AB2.0L
	一年
	台
	

	6
	桂A GD506
	2010.04
	19.50
	雅阁
HG7203AB2.0L
	一年
	台
	

	7
	桂A A171H
	2017
	11.00
	大众
FV7187TFATG
	一年
	台
	

	8
	桂A GD063
	2014
	16.6
	雅阁
HG7203AB2.0L
	一年
	台
	

	9
	桂A GD653
	2014
	21.8
	丰田多用途乘用车
GTM6481ADS2.7L
	一年
	台
	

	10
	桂A 61J25
	2016.00
	15.90
	长城风骏
CC1031PB4T
	一年
	台
	

	11
	桂A 62J25
	2016.00
	15.90
	长城风骏
CC1031PB4T
	一年
	台
	

	12
	桂A 63J25
	2016.00
	15.90
	长城风骏
CC1031PB4T
	一年
	台
	

	13
	桂A F9673
	2016.00
	33.10
	23座江铃中巴
	一年
	台
	

	14
	桂A F9320
	2016.00
	67.90
	45座大巴
	一年
	台
	

	15
	桂A F9363
	2016.00
	67.90
	45座大巴
	一年
	台
	

	16
	桂A P9005
	2017.00
	26.70
	中天之星
TC51650XZB1
	一年
	台
	

	17
	桂A 966B0
	2016.00
	12.90
	东风厢式货车
DFA5071XXY35D6AC
	一年
	台
	

	18
	桂A 966B1
	2016.00
	14.30
	东风锐玲
DFA1080D39D6
	一年
	台
	

	19
	桂A 966B2
	2016.00
	14.30
	东风锐玲
DFA1080D39D6
	一年
	台
	

	20
	桂A 681A0
	2016.00
	19.50
	东风雪铁龙爱丽舍1.6时尚版
	一年
	台
	

	21
	桂A 682A0
	2016.00
	19.50
	东风雪铁龙爱丽舍1.6时尚版
	一年
	台
	

	22
	桂A 628B1
	2016.00
	63.50
	南京依维柯
NJ5048XDW41
	一年
	台
	

	23
	桂A 628B2
	2016.00
	44.60
	南京依维柯
NJ5048XDW41
	一年
	台
	

	24
	桂A 63V85
	2016.00
	20.70
	南京依维柯
NJ6484CCM
	一年
	台
	

	25
	桂A 683A0
	2016.00
	19.50
	奔腾X80
	一年
	台
	

	26
	桂A 628B3
	2016.00
	27.00
	中洁线路
XZL5040TQX
	一年
	台
	

	27
	桂A X680Q
	2017.00
	9.30
	长城多用途货车
CC1031PA6T
	一年
	台
	

	28
	桂A R136L
	2017.00
	9.30
	长城多用途货车
CC1031PA6T
	一年
	台
	

	29
	桂A C616M
	2017.00
	9.30
	长城多用途货车
CC1031PA6T
	一年
	台
	

	30
	桂A M091L
	2017.00
	9.30
	长城多用途货车
CC1031PA6T
	一年
	台
	

	31
	桂A C077M
	2017.00
	11.00
	一汽多用途乘用车
CA6462ATESAG1
	一年
	台
	

	32
	桂A N172E
	2017.00
	9.80
	江铃厢式运输车
JX5044XXYXSCF2
	一年
	台
	

	33
	桂A Y170R
	2017.00
	20.50
	畅达流动服务车
NJ5048XDW51
	一年
	台
	

	34
	桂A W760N
	2017.00
	20.50
	畅达流动服务车
NJ5048XDW51
	一年
	台
	

	35
	桂A N3188
	2018.03
	11.00
	东风载货车
DFH1100BX5
	一年
	台
	

	36
	桂A S6512
	2018.03
	30.00
	程力威救险车
CLW516XXH5
	一年
	台
	

	37
	桂A N3666
	2018.03
	11.00
	东风载货车
DFH1100BX5
	一年
	台
	

	38
	桂A P6026
	2018.03
	18.00
	东风载货车
DFH1160BX1JV
	一年
	台
	

	39
	桂A 00000
	
	
	依维柯监测车
NJ5037XJEN
	一年
	台
	三号线新购置

	40
	桂A 00000
	
	
	依维柯监测车
NJ5037XJEN
	一年
	台
	三号线新购置

	41
	桂A 00000
	
	
	依维柯工程抢修车
NJ5048XGC65AS
	一年
	台
	三号线新购置

	42
	桂A 00000
	
	
	依维柯工程抢修车
NJ5048XGC65AS
	一年
	台
	三号线新购置

	43
	桂A 00000
	
	
	依维柯工程抢修车
NJ5048XGC65AS
	一年
	台
	三号线新购置

	44
	桂A 00000
	
	
	程力高空作业车
CLW5080JGKE5
	一年
	台
	三号线新购置

	45
	桂A 00000
	
	
	长城皮卡
CC1031PB4T
	一年
	台
	三号线新购置

	46
	桂A 00000
	
	
	长城皮卡
CC1031PB4T
	一年
	台
	三号线新购置

	47
	桂A 00000
	
	
	中天求援工程车
DFL1160BX1V
	一年
	台
	三号线新购置

	48
	桂A 00000
	
	
	江淮中型箱式货车
HFC5181XXYP3K1A53S6V
	一年
	台
	三号线新购置

	49
	桂A 00000
	
	
	江淮中型载货车
HFC1181P3K1A53S6V
	一年
	台
	三号线新购置

	50
	桂A 00000
	
	
	江淮轻型厢式货车
HFC5080XXYP91K1C2V
	一年
	台
	三号线新购置

	51
	桂A 00000
	
	
	江淮轻型载货车
HFC1080P91K1C2V
	一年
	台
	三号线新购置

	52
	桂A 00000
	
	
	长城皮卡
CC1031PB4T
	一年
	台
	三号线新购置

	53
	桂A 00000
	
	
	长城皮卡
CC1031PB4T
	一年
	台
	三号线新购置

	54
	桂A 00000
	
	
	依维柯
NJ6485ACM
	一年
	台
	三号线新购置

	55
	桂A 00000
	
	
	程力威洒水车
CLW5070GSSD5
	一年
	台
	三号线新购置

	56
	桂A 00000
	
	
	程力威洒水车
CLW5070GSSD5
	一年
	台
	三号线新购置

	57
	桂A 00000
	
	
	依维柯抢险物资专用车
NJ5049XXH5
	一年
	台
	三号线新购置

	58
	桂A 00000
	
	
	别克
SGM65531UAAF
	一年
	台
	三号线新购置

	59
	桂A 00000
	
	
	依维柯
NJ6485ACM
	一年
	台
	三号线新购置

	60
	桂A 00000
	
	
	安凯15座抢险车HFF6700KDE5FB2
	一年
	台
	三号线新购置

	61
	桂A 00000
	
	
	安凯15座抢险车HFF6700KDE5FB2
	一年
	台
	三号线新购置

	62
	桂A 00000
	
	
	依维柯改装抢修车
	一年
	台
	三号线新购置
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